
1. Những lưu ý trước khi cài đặt chữ kí số MOBIFONE CA 

Để thực hiện cài đặt chữ kí số MOBIFONE CA, doanh nghiệp cần lưu ý một số điều sau đây: 
 

 Doanh nghiệp cần hoàn tất đầy đủ hợp đồng và thanh toán với nhà cung cấp 
dịch vụ. 

 Doanh nghiệp cần phải gửi phiếu đăng kí chữ kí số, giấy phép kinh doanh, căn 
cước công dân người đại diện pháp luật. 

 Lưu ý nếu người kí hợp đồng, phiếu đăng kí không phải là người đại diện pháp 
luật cần cung cấp đầy đủ căn cước công dân và giấy ủy quyền. 

Đây là nhưng lưu ý rất quan trọng để doanh nghiệp nhanh chóng đăng kí và sử dụng chữ 
kí số. 

 
2. Hướng dẫn cài đặt chữ ký số MOBIFONE CA 

Lưu ý: Bản cài có sẵn trong token chỉ phù hợp với với HĐH Window 10 và 11, đối với 
HĐH Window 7 thì sẽ phải cài bản offline theo đường dẫn sau: 
https://drive.google.com/file/d/1Cm_LnpRS0k476VRq7hrw3A8XIJvA12N9/view?usp=
drive_link 

Đối với HĐH MacOS thì có sẵn bản cài bên trong token (Vào This PC -> Click chuột 
phải vào biểu tượng MOBIFONE CA -> Open -> Thư mục MACOSX). 

 

Sau khi hoàn thành đầy đủ các thủ tục như trên, người dùng cần thực hiện các bước, cụ 
thể sau đây: 

 
Bước 1: Cắm Chữ ký số vào máy tính, Sau đó vào “This PC” chọn Ổ “CD Drive (E:) 
MOBIFONE CA. 

 





Bước 2: Click chuột phải vào biểu tượng MOBIFONE CA, trên màn hình máy tính sẽ hiển thị 
thư mục cài đặt. Nhấn vào “Install or run progarm form your media” để cài đặt Chữ ký số. 

 

 
 
Bước 3: Tiếp theo bấm Install hoặc cài đăt để thực hiện quá trình cài đặt chữ ký số . 



 

 
 
Bước 4: Chọn ngôn ngữ cài đặt và nhấn “Ok” để thực hiện quá cài đặt 

 
 

 
Bước 5: Nhấn “Cài” để cài đặt Chữ ký số vào Máy tính. 
 



 
 
Bước 6: Nhấn nút “Kết thúc” để hoàn thành cài đặt. 

 



Bước 7: Sau khi cài xong phần mềm chữ ký số sẽ được kích hoạt khởi động, nhận chọn 
“Chứng thư số” và đăng nhập mã Pin để sử dụng. 
 

 
 

 
3. Những lưu ý sau khi thực hiện cài đặt chữ ký số MOBIFONE CA 

Sau khi cài đặt hoàn thiện chữ ký số MOBIFONE CA để quá trình sử dụng được thuận 
lợi, hiệu quả người dùng nên lưu ý những vấn đề sau: 

 
 Mật khẩu nên để đủ 8 ký tự và kết hợp thêm các ký tự đặc biệt để tăng mức độ 

bảo mật. 

 Sau khi nhận chữ ký số MOBIFONE CA từ nhà cung cấp người dùng nên thay 
đổi lại mật khẩu mặc đinh và đảm bảo mật khẩu để đủ 8 ký tự, kết hợp thêm 
các ký tự đặc biệt để tăng mức độ bảo mật. 

 Nếu doanh nghiệp có nhiều chữ ký số của nhiều đơn vị khác nhau nên đánh dấu 
và ghi chú rõ chức năng nhiệm vụ từng chữ ký số. 

Dịch vụ chữ ký số hiện nay đã được áp dụng rộng rãi với nhiều cá nhân, tổ chức doanh 
nghiệp để thuận tiện hơn trong việc giao dịch qua Internet và quản lý chứng từ, trên đây 
MobiFone đã hướng dẫn cho các bạn chi tiết cách cài đặt chữ ký số MOBIFONE CA. 
Nếu có khó khăn trong quá trình sử dụng hãy liên hệ cho chúng tôi qua số điện thoại 
Hotline: 0936.110.116 


